UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA TINH Doc lap - Tw do - Hanh phic
$6:2017 /QD-UBND Ha Tinh, ngay 19thing 8  nam 2024
QUYET PINH

Cong bé Danh muc va Quy trinh ndi bd thii tuc hanh chinh méi ban hanh
va stra doi, bo sung linh vuc Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung thugc pham
Vi quan ly ciia nganh Cong Thwong ap dung trén dia ban tinh Ha Tinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt Sita
doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt Té chitc chinh phu va Luat T 6 chirc chinh
quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia
Chinh phii sita déi, bé sung mét sé diéu cia cdc nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé
thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong; Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP
ngay 06/12/2021 ciia Chinh phii sira déi, b6 sung mét sé diéu ciia Nghi dinh sé
61/2018/ND-CP ngay 23/04/2018 cua Chinh Phu,

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia B6 trucng,
Chii nhiém Van phong Chinh phii huéng dan nghiép vu vé kiém sodt thii tuc hanh
chinh;

Can cir Théong tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia Bé trudng,
Chii nhiém Van phong Chinh phii hwdng dan thi hanh mét s6 quy dinh ciia Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc hién co ché mét
civa, mot cira lién théng trong gidi quyét thi tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ciia S6 Cong Thwong tai To trinh s6 25/TTr-SCT ngay 12/8
/2024 va ¥ kién ciia S6 Khoa hoc va Cong nghé tai Van ban sé 1228/SKHCN-THPC
ngay 09/8/2024 vé Quy trinh néi bé thii tuc hanh chinh.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc va Quy trinh ndi bd
01 (mot) tha tuc hanh chinh méi ban hanh va 01 (mdt) thu tuc hanh chinh stra
d6i, bd sung linh vuc Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung thude pham vi quan 1y
cia nganh Coéng Thuong ap dung trén dia ban tinh Ha Tinh; dugc thyc hién
bang dich vu cong truc tuyén toan trinh.

Piéu 2. Giao S¢ Cong Thuong chu tri, phdi hop véi Vin phong UBND
tinh va cac co quan, don vi lién quan can ctr Quyét dinh nay, trong thoi han 03



ngay lam viéc xay dung quy trinh dién tir giai quyét thu tuc hanh chinh trén Hé
thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta tinh theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngdy ban hanh; thay thé Quyét
dinh s6 1650/QD-UBND ngay 05/7/2024 ctia UBND tinh Ha Tinh.

Chanh Van phong UBND tinh; Gidm dbc cac S¢; Thu trudng cac ban,
nganh cap tinh; Giam dbc: Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong tinh, Trung tim
Cong bao - Tin hoc tinh; Chu tich UBND cac huyén, thanh phd, thi xd; Chu tich
UBND céc xa, phuong, thi trin va céc to chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhidn: KT CHU TICH
- Nhu Piéu 3;
- Cuc Kiém soat TTHC, VPCP;
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Cac Ph6o CVP UBND tinh;
- Cac s S6¢ KH&CN, Cong Thuong;
- Trung tdm CB-TH tinh;
- Luu: VT, NC,.
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TINH HA TINH

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

_ DANH MUC VA QUY TRINH NQI BO THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH VA SUA POI, BO SUNG
LINH VU'C BAO VE QUYEN LOI NGUOI TIEU DUNG THUQC PHAM VI QUAN LY CUA NGANH CONG THUONG

AP DUNG TREN DPIA BAN TINH HA TiNH

PHAN 1. DANH MUC THU TUC HANH CHINH (Linh vie Bio vé quyén lgi nguoi tiéu ding)

I. DANH MUC THU TUC HANH MOI BAN HANH CAP XA

A g ez Phi, 18
T ﬁ;‘;;‘;‘;\f:ﬁ Ky hi¢u quy trinh ng;‘l"'('l l'l‘;‘; t}l)li‘cdﬁiegl phi Ciin ci phép Iy
: * (néu co)
- Luat Bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung ngay
20/6/2023;
- Nghi dinh s
Thong bao 55/2024/Nb-CP ngay
vé viée thuc - B6 phan tiép nhan va tra két 16/5/2024 cua Chinh phu
hién hoat qué cap XA quy dinh chi tiét mot sb
dong ban Khong quy - bia chi thu (riién, tor duoc diél{ cua Luat Bao vé
1 | hang khong | QT.BVQLNTD.CX.01 dinh UBND xa cong bo (neuco); | Khodng | quyén loi nguoi ti€u dung;
tai dia diém : - H¢ thong thong tin gidi quyét - Quyét dinh s6 2017/Qb-
giao dich thu tuc hanh chinh tinh Ha Tinh: BCT ngay 31/7/2024 cta
thuong https://dichvucong.hatinh.gov.vn B§ truong BO Cong
Xuyeén Thuong vé viéc coéng bd

TTHC moéi ban hanh, sta
d6i, bo sung trong linh vyc
bao vé quyén loi ngudi
tiéu dung thudc pham vi




chtrc ndng quan 1y cua Bo
Cong Thuong
1. DANH MUC THU TUC HANH CHINH SUA DOI, BO SUNG CAP TINH
o1 | Ténthitye | Ky hi¢u quy Théi han Dia diém Ph‘r’]ilg Cin e bhin I
hanh chinh trinh giai quyet thuc hién P , phaply
: * (néu co)
- Luat Bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung ngay
20/6/2023;
- Nghi dinh s 55/2024/ND-
CP ngay 16/5/2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét
30 neav k& ti | Trung tdm Phuc vu hﬁl’ll,l chinh m(f)t‘sf) diéu cua Luat Bao vé
Pang ky h o s | cong tinh Ha Tinh (SO 02A, quyén loi nguoi tiéu dung;
g Y 9P ngay nuan A% | quong Nguydn Chi Thanh, - Quyét dinh  sb
dong mau so hop I¢ va co & e Y \
A A ISP thanh pho Ha Tinh, tinh Ha 02/2012/Qb-TTg ngay
dieu kién giao the duge gia han | o)) 13/01/2012 cia Tha tuén
1 | dich chung| QT.BVQLNTD.01 | thém t6i da P . .| Khong . » X a -
thube  thim khong qua 30| Cong _d;ch vu cong quoc gia: Chinh phu vé viéc bap hanh
uvén cia dia o tron https://dichvucong.gov.vn ’ danh muc hang hoéa, dich vu
ghﬁong : tr?rgng hop ph&g - H¢ thong thong tin gidi quyét thiét yeu phai dang ky hop

tap

thu tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

dong theo maiu, diéu kién
giao dich chung;

- Quyét dinh s6
35/2015/Qb-TTg ngay
20/8/2015 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc sira doi,
b6 sung Quyét dinh sb
02/2012/Qb-TTq;




- Quyét dinh s
38/2018/Qb-TTyg ngay
05/9/2018 cua Thu tudng
Chinh phu sira d6i Quyét
dinh s6 35/2015/QD-TTg;

- Quyét dinh  sb
25/2019/Qb-TTyg ngay
13/8/2019 cua Tha tudng
Chinh phu vé& viéc sira ddi
Quyét dinh s6 35/2015/Qb-
TTg;

- Quyét dinh s6 2017/Qb-
BCT ngay 31/7/2024 ctuia B
truong Bo Cong Thuong vé
viéc cong bd TTHC méi ban
hanh, stra d6i, bo sung trong
linh vuc Bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung thugc pham
vi chirc nang quan 1y cua Bo
Cong Thuong
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PHAN II. QUY TRINH NQI BQ THU TUC HANH CHINH (Linh vuc Bio
vé quyén loi ngudi tiéu ding)

A. QUY TRINH NOQI BQ THU TUC HANH CHINH MGI BAN HANH

I. QUY TRINH NOI BQ THU TUC HANH CHINH CAP XA

1. Thong bao vé viéc thuc hién hoat dong ban hang khong tai dia diém giao

dich thwong xuyén.
1 KY HIEU QUY TRINH QT.BVQLNTD.CX.01
2 | NOI DUNG QUY TRINH

Diéu ki¢n thye hi¢n TTHC: ‘
- T6 churc, ca nhan kinh doanh theo quy dinh tai Luat Bao v€ quyén lgi nguoi tiéu

2.1 .
dung.
- Thyc hién hoat dong ban hang khong tai dia diém giao dich thuong xuyén.
2.2 | Cach thirc thwe hién TTHC
Nop hé so truc tiép hodc qua Dich vu buu chinh cong ich dén Bo phan tiép nhan va tra két
qua UBND cap xa hogc qua thu dién tur c6 chit ky sb (hodc kém ban scan théng bao c6
chir ky dong da}l ctia to chu, ca nhéan kinh doanh) dén dia chi thu dién tir d& dugc UBND
cap xa cong bo hodc qua H¢ thong thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh cua tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn
2.3 | Thanh phin ho so, bao gdm: Ban Ban sao
' P » a0 gom: chinh
Trwong hop Thong bao thwe hién ban hang khéng tai dia diém giao dich
2.3.1 \ n AR T
thuwong xuyén thue hién lan dau
i Thong bao thuc hiéanén hang khong tai dia diém giao dich X
thuong xuyén theo mau BM.BVQLNTD.CX.01.01.
2.3.2 | Trudng hop sira doi, b6 sung thong bao
_ | Thong  bao  sua d6i, b6 sung theo mAu X
BM.BVQLNTD.CX.01.02.
Lueu ¥ khi nép hé so: Khi ndp hoé so qua mang yéu cau té chike, cd nhdn Scan mau tie
ban chinh.
2.4 | S6 lwgng hd so: 01 bd
2.5 | Thoi han giai quyét: Khong quy dinh.
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2.6

Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Bo phan tiép nhan va
tra két qua cap xa; H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn hodc dia chi thu dién tir (n€u co).

2.7

Co quan thyc hién: UBND cép x4

Co quan c6 thaim quyén quyét dinh: UBND cép x4
Co quan dwoc iy quyén: Khong

Co quan phdi hop: Khong

2.8

Doi tuwgng thuc hién TTHC: To chtic, cd nhan kinh doanh thyc hi¢n hoat dong ban
hang khong tai dia diém giao dich thuong xuyén theo quy dinh cua phap lut vé bao
vé quyén lgi nguoi ti€u dung.

2.9

Két qua giai quyét TTHC: To chuc, c& nhan kinh doanh thyc hién hoat dong ban
hang khong tai dia diém giao dich thuong xuyén sau khi théng bao.

2.10

Quy trinh xir ly cong viéc

TT

Thoi gian
Trinh tw Trach nhiém | (ngay lam | Bieéu mau/Ket qua
viéc)

Bl

1. Tiép nhan ho so:

Tiép nhan hd so tryc tiép tir t6
chtrc, cd nhan hoac qua Dich vu
buu chinh céng ich hoac qua dia
chi thu di¢n to¢r hoac qua H¢
thong thong tin giai quyét tha tuc
hanh chinh tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn.
2. Cong chitc TN&TKQ kiém tra
ho so:

- DB6i v6i hd so ndp truc tiép
hodc qua Dich vu buu chinh cong
ich:

+ Néu hd so hop 1¢ thi déng dau
dén va tra két qua cho t6 chiic, ca
nhan;

+ Néu hd so khong hop 1é thi giai
thich nguyén nhan hd so khong
hop 1& va tra hd so cho to chiic,
cd nhan hoac ban hanh van ban
néu rd Iy do hd so chua hop 1¢
giri to chuc, ca nhan doi v6i hd
so ndp qua Dich vu buu chinh
cong ich.

- P6i v6i ho so ndp qua hé thong

M@u 01; 02; 03
(néu co); 05,06 va
ho so theo muc 2.3

Cong chuc Gi0 hanh
TN&TKQ chinh




thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh Ha Tinh hoac qua dia
chi thu dién dién tir:

+ Trudng hop hd so hop 18: dong
dau (chir ky s6) xac nhan va tra
két qua cho t6 chirc, c4 nhan;

+ Truong hop hd so khong hop
1€ chuyén tra lai cho td chtrc, ca
nhan (giai thich r5 1y do hd so
khong hop 1€)

Cap nhat, theo doi hd so:

Cong chtic phu trach thyc hién
cap nhat, theo doi va cong khai
day du noi dung thong bao cua to

Méau 01; 06 va
Thong bao thuc
hién ban  hang

khong tai dia diém
giao dich thuong

chtic, cd nhan kinh doanh qua | Coéng chirc Gi6 hanh n - A
B2 2 A en g . xuyén hoac Thong
cong thong tin dién to cap xa | TN&TKQ chinh \ \ e 3
s . , \ 2 bao swa doi, bod
hodc bang hinh thirc phu hop dé Al 1
N \ A : \ sung thuc hién ban
nguoi tiéu dung trén dia ban . n s
k hang khong tai dia
duoc biét. 2 : .
diém giao dich
thuong xuyén
3 | BIEUMAU
=l
Mau 01 M&u 01
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
=l
Mau 02 Mu 02
Phiéu yéu cau bd sung hoan thién ho so
=l
Mau 03 Mu 03
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so
=l
Mau 04 MU 04
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
. (]
o o MAu 05
Phicu kiém soat qua trinh giai quyét ho so




~ R ~ A IEJ
Mau 06 SO theo doi1 ho so MU 06

Thong bao thuc hién ban hang khong tai dia diém giao dich
BM.BVQLNTD WE

CX.01.01 BM.BVQLNTD.CX.01.
thudng xuyén 01 docx

Thong bdo sua ddi, bd sung thuc hién ban hang khong tai dia diém

BM.BVQLNTD W]
CX.01.02 BM.BVQLNTD.CX.01.
02.docx

giao dich thuong xuyén

4 |HOSOLUU

Thong bao thuc hién ban hang khéng tai dia diém giao dich thudng xuyén hoic
- Thong bao stra do1, bé sung thuc hién ban hang khong tai dia diém giao dich thuong
Xuyén

- Vian ban tra 101 ho so chua du diéu kién (n€u c0)

Mau 01, 02, 03, 04 (néu co); 06 luu tai Bo phan TN&TKQ; Mau 01, 05 Iuu theo hd so
TTHC.

Ho so duge luu tai bd phan chuyén mon tdi thiéu 02 nim. Sau khi hét han, chuyén ho so luu
trir cia UBND xa va thuc hién luu trit theo quy dinh hién hanh.
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B. QUY TRINH NOQI BQ THU TUC HANH CHINH SUA POI, BO SUNG
I. QUY TRINH NOI BQ THU TUC HANH CHINH CAP TINH
1. Ping ky hop ddng theo miu, diéu kién giao dich chung thudc thim quyén

cua dia phwong.

KY HIEU QUY TRINH QT.BVQLNTD.01

NOI DUNG QUY TRIiNH

2.1

Piéu kién thwe hién TTHC:

- San pham, hang hoa, dich vu ap dung hop dong theo mau, diéu kién giao dich
chung thudéc Danh muc san pham, hang hoa, dich vu phai ding ky do Thu tudng
Chinh phu ban hanh.

- Tuén thu day du quy dinh tai Diéu 11 ctia Nghi dinh sé 55/2024/ND-CP.

2.2

Cach thire thuce hién TTHC

Nop hd so truc tiép hodc qua Dich vu buu chinh cong ich dén Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh (S6 02A, dudng Nguyén Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh)
hoic qua Cong dich vu cong qudc gia https://dichvucong.gov.vn hoidc qua Hé théng thong
tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn

2.3

Ban

, Ban sao
chinh

Thanh phén ho so, bao gom:

DBon dang ky hop ddéng mau, diéu kién giao dich chung theo
mau BM.BVQLNTD.01.01

Dy thao hop ddng miu, diéu kién giao dich chung bing tiéng

A X
Viét

Luu y khi nop ho so: Khi ngp ho so qua mang yéu cau té chirc, cd nhan Scan mau ti

ban chinh.

2.4

S6 lwong ho so: 01 bo

2.5

Thoi han giai quyét: 30 ngay ké tir ngay nhan di ho so hop 1é va c6 thé dugc gia
han thém t61 da khong qua 30 ngay trong truong hgp phtc tap.

2.6

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

- Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh (s6 02A, dudng Nguyén Chi Thanh, thanh
phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh).

- Cong dich vu cong qudc gia https:/dichvucong.gov.vn.

- Hé thdng thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn.



https://dichvucong.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/

2.7

Co quan thyc hién: S¢ Cong Thuong

Co quan cé thim quyén quyét dinh: So Cong Thuong
Co quan dwoc iy quyén: Khdng

Co quan phoi hep: Khong

2.8

D(f)i tugng thye hién TTHC: T6 chirc, c4 nhan kinh doanh st dung hop dong theo
mau, diéu kién giao dich chung thugc Danh myc san pham, hang hoa, dich vu phai
dang ky do Thu tudng Chinh pht ban hanh.

2.9

K&t qua gii quyét TTHC: Thong bao hoan thanh ding ky hop dong theo méu, diéu
kién giao dich chung hodc Thong bao ve ket qua tham dinh ho so dang ky hop dong
theo mau, dicu kién giao dich chung.

2.10

Quy trinh xir ly cong viéc

TT

Trinh ty Trach nhiém | Thoi gian | Biéu mawKét qua

Bl

1. Tiép nhan ho so:

Tiép nhan hd so tryc tiép tir t6
chtrc, cd nhan hoac qua Dich vu
buu chinh cong ich hoac qua
Cong dich vu cong qubc gia
https://dichvucong.gov.vn qua Hé
thong thong tin giai quyét tha tuc
hanh chinh tinh Ha Tinh:
http://dichvucong.hatinh.gov.vn.
2. Cong chirc TN&TKQ kiémtra | Cong chirc Gis hanh Maflu 01; 02; 03
hoso: ‘ TN&TKQ, ca chinh (n€u co); 06 va ho
+ Néu ho so day du, hop 1€ thi nhan so theo muc 2.3
lam thu tuc tiép nhan hd so va
hen ngay tra két qua.

+Néu hd so chua day du, hop 18
hoic khong tuan thu day du quy
dinh tai Piéu 11, Nghi dinh
55/2024/ND-CP thi yéu cau bo
sung, hoan thién hd so. Néu
khong bo sung, hoan thién duoc
thi tir chéi tiép nhan ho so.

B2

Cong chuc
TN&TKQ
/Nhanvien | ngdy Miu 01; 05 va ho
Dich vu buu ’ so theo muc 2.3
chinh coéng
ich/VP

Chuyén ho so vé phong QLTM,
S6 Cong Thuong, dong thoi
chuyén qua phan mém dé xu 1y



https://dichvucong.gov.vn/
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Duyét ho so, chuyén cho chuyén

Lanh dao

Mau 01; 05 va hd

B3 vién xur ly phong QLTM 0.5 ngay so theo muc 2.3
Tham dinh hd so:
- Truong hop ho so dap tng yeu
cau, tién hanh du thdo van ban
thong bao hoan thanh dang ky N
hop dong theo mau, diu kién Mau 05; du thao
giao dich chung va chuyén sang théng bao hoan
budc 5. Chuyén vién thanh dang ky hop
B4 | - Truong hop ho so phuc tap thi | duoc giao xu | 27 ngay | dong theo mau hoac
du thao van ban gia han thém 1y ho so van ban gia han
thoi gian giai quyét hd so (t01 da thém thot1 gian gidi
khong qua 30 ngay va yéu cau to quyét ho so
chie, c4 nhan kinh doanh giai
trinh vé€ cac van dén can thiét lién
quan den ndi dung dang ky) va
chuyén sang budc 5
Mau 05; du thao
‘ thong bao hoan
Xem xé€t ho so va ky nhay vao du ~ thanh dang ky hop
X \ .A ) , Lanh dao s A x 9
B5 | thdo két qua thuc hién tai budc hong QLTM 0,5ngay | dong theo mau hoac
B4. phong du thao van ban gia
han thém thoi gian
giai quyét ho so
Phé duyét két qua: Mau 05; thong bao
AT, n hoan thanh dang ky
+Dong y thi ky duyét. : hop dong theo mau
B6 |+ Khong dong y thi chuyén | Lanh dao S¢ | 01 ngay P &
\ . hodc van ban gia
phong QLTM xem xét tham muu N
. han thoi gian giai
lai. L, 1A
quyét ho so
Mau 05; 06; thong
Cap nhat, theo ddi két qua xir ly Van thu, bilo h,o an thiinh
o S P . A dang ky hop dong
cong viéc, chuyén van thu dong | chuyén vién \ x SR
B7 N 2 A . . | 0,5ngay |theo mau hodc van
dau va chuyén Trung tam Phuc | dugc giao xtr \ . .
\ , N 1A ban gia han thoi
vu hanh chinh cong tinh 1y ho so ) £ 1A
gian gidi quyét ho
SO
Mau 01, 06; thong
bao hoan thanh
’ 7 Cong chue Gio hanh dang ky hop dong
B8 | Tra két qua cho t0 chirc, canhdn | TN&TKQ; t0 chinh theo mau hodc van

churce, ca nhan

ban gia han thoi
gian giai quyét ho
SO
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* Truong hop hd so qua han xir 1y, trong thoi gian cham nhat 01 ngay trudc ngay hét
han xtr I, co quan giai quyét thi tuc hanh chinh ban hanh phiéu xin 15i va hen tra két
qua chuyén cho to chirc, ca nhan.

* Trong qua trinh giai quyét hd so nguoi c¢6 trach nhiém thuc hién can thuc hién
dong thoi céc thao tac tiép nhan/chuyén/tra ho so, két qua giai quyét trén phan mém:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn véi cac budc trong quy trinh.

BIEU MAU
=
Mau 01 M&u 01
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
=l
Mau 02 M&u 02
Phiéu yéu cau bd sung hoan thién ho so
=l
Mﬁu 03 M3u 03
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
=l
Mau 04 Mau 04
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
~ o)
Mau 05 B
i ) L Mau 05
Phiéu ki€ém soat qua trinh gidi quyét ho so
]
Mau 061 54 theo dai hd so Ve 06
Pon ding ky hop dong mau, diéu kién giao dich chung
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Thong bao vé viéc hoan thanh ding ky hop ddong theo mau, diéu kién giao dich
chung

Thong bao vé viéc bo sung hd so hodc gia han thém thoi gian giai quyét hd so ding
ky hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung (Néu co)

Thong bao két qua tham dinh hd so ding ky hop dong theo mau, diéu kién giao dich
chung (N€u c0)

Mau 01, 02, 03, 04 (néu co); 06 luu tai Bo phan TN&TKQ; Mau 01, 05 luu theo hd so
TTHC.

Hb so duoc luu tai Phong QLTM, thoi gian luu 01 nim. Sau khi hét han, chuyén hd so luu
trir cua S& Cong Thuong va thuc hién luu trir theo quy dinh hién hanh.
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